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ВВЕДЕНИЕ
Учебно-методические указания для студентов, обучающихся по заочной форме обучения, по учебной дисциплине ОП.02 «Теоретические основы товароведения» разработаны на основе Федерального государственного образовательного стандарта по специальности 38.02.05 «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров» в соответствии с утвержденным учебным планом.
В условиях рыночной экономики важную роль для каждой конкретной фирмы и народного хозяйства в целом играет организация каналов товародвижения, обеспечивающая эффективное продвижение товаров от производителя к конечному потребителю. В связи с этим большое значение приобретает знание потребительских свойств товаров, технологий их производства, транспортировки, хранения, упаковки и реализации, правил приемки и поставки продукции, ее сертификации, т.е. основ товароведения.
Дисциплина «Теоретические основы товароведения» связана со многими естественными науками (физикой, химией, биологией), техническими науками (технологией производства пищевых продуктов и др.), общественными и экономическими науками (маркетингом, менеджментом, и др.), с некоторыми специальными дисциплинами МДК 01.01 «Основы управления ассортиментом товаров», МДК.02.01. «Оценка качества товаров и основы экспертизы».
Этими двумя обстоятельствами определяется место и назначение дисциплины «Теоретические основы товароведения» в подготовке товароведов: формирование и углубление знаний о потребительских свойствах товаров и основах технологических процессов сбыта продукции с целью их эффективной организации.
Изучение дисциплины осуществляется в ходе аудиторных занятий(лекций и практических занятий) и самостоятельной (индивидуальной) работы студента-заочника.
2 ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
«ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ТОВАРОВЕДЕНИЯ»
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:
- распознавать классификационные группы товаров; 
- анализировать стадии и этапы технологического цикла товаров.
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:
- основные понятия товароведения; 
- объекты, субъекты и методы товароведения; 
- общую классификацию потребительских товаров и продукции производственного назначения, классификацию продовольственных и непродовольственных товаров по однородным группам;
- виды, свойства, показатели ассортимента; 
- основополагающие характеристики товаров;
- товароведные характеристики товаров однородных групп (групп продовольственных или непродовольственных товаров): классификацию ассортимента, оценку качества;
- количественные характеристики товаров;
- факторы, обеспечивающие формирование и сохранение товароведных характеристик;
- виды потерь, причины возникновения, порядок списания.
Количество часов на освоение программы учебной дисци-плины:
- максимальной  нагрузки обучающегося 81 час, в том числе:
- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 18 часов (в том числе 12 часов – лекции, а 6 часов – практические занятия);
- самостоятельной работы обучающегося 63 часа.
Изучение программного материала должно способствовать формированию у студентов и товароведческого коммерческого мышления.
Приступая к изучению каждой темы, следует ознакомиться с ее содержанием, подобрать и изучить рекомендуемую литературу, составить конспект. 
Курс «Теоретические основы товароведения» изучается в тесной взаимосвязи с дисциплинами: «Основы коммерческой деятельности», «Основы управления ассортиментом товаров», «Управление качеством с основами метрологии и стандартизации».
Учебным планом предусмотрено проведение обзорных и установочных занятий  в период лабораторно-экзаменационной сессии. Студенты выполняют домашнюю контрольную работу.
Основным видом итогового контроля является экзамен, проводимый после изучения полного курса дисциплины.
К экзамену допускаются студенты выполнившие контрольную работу и получившие положительную оценку.

	Наименование разделов
	Содержание учебного материала, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов

	Раздел 1
«Предмет и методы товароведения»
	Тема 1.1 Понятие и содержание товароведения 
Основные понятия в области товароведения: товар, товароведение, потребительная стоимость (ценность), полезность. Цель, задачи, предмет товароведения 
	2

	
	Тема 1.2 Объекты и субъекты  товароведной деятельности 
Объекты товароведной деятельности; основополагающие товароведные характеристики товара: ассортиментная, качественная и количественная.
Субъекты товароведной деятельности, основные направления товароведной деятельности, должностные обязанности товароведов.
	2

	
	Практическое занятие
Анализ классификации потребительских товаров
	2




	
	Самостоятельная работа
Подготовка реферата на тему:
«История развития товароведения»
Подготовка реферата на тему:           «Субъекты товароведной деятельности»
Подготовка реферата на тему:              «Должностные обязанности товароведа в розничной и оптовой торговле».
Составить сводную таблицу: «Классификация методов товароведения и их краткая характеристика»
Составить конспект на тему: «Классификация как метод товароведения».
Составить сравнительную таблицу: «Разновидности методов классификации: иерархический и фасетный, их характеристика, преимущества и недостатки, правила классификации».
Составить конспект на тему: «Товароведная классификация товаров».
Составить конспект на тему: «Кодирование товаров: основные понятия, назначение, структура кода; разновидности метода, их характеристика, преимущества и недостатки».
Составить конспект на тему: «Классификаторы: основные понятия, виды классификаторов, применяемые в профессиональной деятельности».
Составить схему: «Cтруктура общероссийского классификатора продукции (ОКП).
	20

	Раздел 2   «Товароведные характеристики товаров»
	Тема 2.1 Ассортиментная характеристика товаров
Ассортимент: понятие, классификация ассортимента товаров по различным признакам».
	2

	
	Тема 2.2 Свойства и показатели ассортимента
Характеристика свойств ассортимента. Анализ отдельных показателей ассортимента. Влияние отдельных показателей на результаты коммерческой деятельности
	2

	
	Практическое занятия
Расчет энергетической ценности продовольственных товаров.
	2

	
	Самостоятельная работа 
Составить таблицу: «Основания для классификации ассортимента товаров»
Составить конспект на тему: «Качество товаров: понятие, свойства и показатели, классификация свойств, показателей качества и их значений».
Составить схему «Оценка качества товаров».
Составить схему: «Показатели качества товаров»
Составить сравнительную таблицу:
«Классификация потребительских свойств и показателей качества на группы и подгруппы, их краткая характеристика»
Составить конспект на тему: «Пищевая ценность как комплексное свойство, характеризующее качество продовольственных товаров».
Составить конспект на тему: «Количественные характеристики товаров, общность и различия их характеристик».
	14

	Раздел 3    «Факторы, обеспечивающие формирование товароведных характеристик товаров»
	Тема 3.1 Технологический жизненный цикл товаров. Факторы, формирующие качество товаров.
Технологический жизненный цикл товаров: понятие, значение для обеспечения товароведных характеристик товаров. Факторы, формирующие качество товаров. Предтоварная и товарные стадии жизненного цикла товаров. Послереализационная и стадия утилизации товаров и уничтожения.
	4

	
	Практическое занятие
Анализ стадий и этапов технологиче-ского цикла товаров.
	2

	
	Самостоятельная работа 
Составить конспект на тему: «Общие физические свойства товаров: размерно-массовые и теплофизические характеристики единичных экземпляров и совокупность товарных масс (упаковочных единиц и товарных партий)»
Составить конспект на тему: «Специфические физические свойства товарных партий и единичных экземпляров товаров, их характеристика. Объемная (насыпная) масса. Скважистость. Группы специфических физических свойств единичных экземпляров това-ров: структурно-механические свой-ства, электрофизические свойства, оптические свойства, акустические свойства»
Составить конспект на тему: «Взаимосвязь стадий и этапов технологического цикла товаров с факторами обеспечения товароведных характеристик».
Составить конспект на тему: «Факторы, обеспечивающие сохраняемость товаров: упаковка, условия и сроки хранения, транспортирования, эксплуатации».
Составить конспект на тему: «Упаковка: понятие, назначение,  элементы (тара, упаковочные, перевязочные, укупорочные и иные материалы), требования к качеству».
Составить конспект на тему: «Условия хранения: понятие, климатический и санитарно – гигиенический режимы, их показатели; размещение товаров в складах (принципы, правила и способы».
Составить конспект на тему: «Виды товарных потерь -  количественные потери и качественные потери»
Составить схему: «Порядок списания количественных и качественных потерь»
Составить схему: «Меры по предупреждению и снижению товарных потерь».
Составить конспект на тему: «Расчет естественной убыли продовольственных товаров»
Составить таблицу: «Виды товарных потерь».
	29



3 МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАДАНИЙ  КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ

      1 Методика решения задач по расчету энергетической ценности продовольственных товаров.
      Расчет энергетической ценности (Эц) производиться по формуле:
Эц.теор.=(4,0*Б)+(4*У)+(9,0*Ж),в ккал/100,	    (1)
где:
Б- содержание белков в г на 100 г продукта 
У- содержание углеводов в г на 100 г продукта 
Ж- содержание жиров г на 100 г продукта.
Коэффициенты - количество  энергии (ккал), которое выделяется при окислении 1 г соответствующих веществ в организме человека, а именно: 
Жиров -9,0 ккал     
Белков – 4,0 ккал      
Углеводов – 3,75 ккал 
Реальную (практическую) энергетическую ценность рассчитывают путем умножения калорийности белков, жиров, углеводов на процент усвояемости, деленное на 100 %. 
Усвояемость для: 
Углеводов – 95,6%  
Жиров- 94% 
Белков- 84,5%.
Пример решения задания. 
Средний суточный рацион человека, занятого умеренным физическим трудом, соствляет: 120 г белков, 115 г жира и 180 г углеводов. 
Какова энергетическая ценность суточного рациона человека?
Решение:
Эц суточного рациона = 4,0*120+4*180+9,0*115=2190 ккал 

2 Методика решения задач по определению градаций качества.
При решении задач по оценке качества продовольственных товаров по определению градаций качества (в. т. ч. товарного сорта), где требуется проанализировать «Технические требования» трёх стандартов на разные виды продукции, делящиеся на товарные сорта и требуется выявить показатели качества товаров одного наименования:
а) с общими значениями для всех товарных сортов;
б) с различными значениями.
Результаты записываются в виде таблицы. После заполнения таблицы сделать вывод: обобщить данные таблицы, выявить общность и различие между значениями показателей качества анализируемых товарных сортов.
Пример решения задания. 
Проанализировать «Технические требования» ГОСТ Р 52189-2003 «Мука пшеничная. Общие технические условия». Выявить показатели качесва муки пшеничной:
а) с общими значениями для всех товарных сортов;
б) с различными значениями.
Результаты оформить в виде таблицы 1.
Решение:
Таблица 1 – Результаты определения общих и различных показателей градаций качества товаров
	Наименование товара
	ГОСТ №
	Значение показателей для разных товарных сортов

	
	
	общие
	различные

	Мука пшеничная
	ГОСТ Р 52189-2003 «Мука пшеничная. Общие технические условия»
	Вкус.
Запах.
Массовая доля влаги.
Наличие минеральныой примеси.
Металло-магнитная примесь.
Зараженность вредителями.
Загрязненность вредителями.
	Цвет.
Массовая доля золы в пересчете на сухое вещество.
Белизна.
Количество и сырой клейковины.
Крупность помола.
Число падения.



3. Методика решения ситуационных задач по расчету количественных потерь.
Нормы естественной убыли продовольственных товаров в сфере торговли и общественного питания определяются в соответствии с приказом Министерства торговли от 1 марта 2013 г. N 252 «Об утверждении норм естественной убыли продовольственных товаров в сфере торговли и общественного питания».
Технические отходы – это частично испорченные экземпляры, абсолютные отходы это полностью сгнившие объекты, примеси, обломанные ростки, листья. Их списывают по акту в счет прибыли предприятия. Акт о списании подписывают все члены комиссии, участвующие в приемке, утверждает руководитель предприятия.
При расчете естественной убыли средний месячный остаток товаров определяется данными на 1, 11 и 21 число текущего месяца и 1 число следующего месяца:
½ остатка на 1 число текущего месяца + остатки на 11 и 21 числа текущего месяца +½ остатка на 1 число следующего месяца и делится на 3.
Пример решения задания. 
В магазине «Лесок» г. Рязани реализовано 20 кг сырокопченой колбасы, срок хранения которой составляет 60 суток при температуре от минус 6 °C до минус 1 °C в холодильнике. Каковы потери массы сырокопченой колбасы?
Решение:
В соответствии с приказом Министерства торговли от 1 марта 2013 г. N 252 «Об утверждении норм естественной убыли продовольственных товаров в сфере торговли и общественного питания» нормы отходов сырокопченых колбас составляют 0,80%.
Определяем естественную убыль сырокопченой колбасы (в кг):
20 кг – 100%
X кг – 0,80%
X(20кг ×0,80%)/(100%)=0,16кг.	


4. Методика решения задач по расшифровке кода по общероссийскому классификатору продукции (ОКП). 
Для контроля правильности кодов в соответствии с Правилами стандартизаци ПР 50.1.024 – 2005 «Основные положения и порядок проведения работ по разработке, ведению и применению общероссийских классификаторов» используется алгоритм, приведенный в следующей методике расчета контрольного числа.
Разрядам кода в общероссийском классификаторе, начиная со старшего разряда, присваивается набор весов, соответствующий натуральному ряду чисел  от 1 до 10. Если разрядность кода больше 10, то набор весов повторяется. Далее каждая цифра кода умножается на вес разряда и вычисляется сумма полученных произведений. 
Контрольное число для кода представляет собой остаток от деления полученной суммы на модуль «11». При этом контрольное число должно иметь один разряд,значение которого находится в пределах от 0 до 9.Если получается остаток, равный 10, то для обеспечения одноразрядного контрольного числа проводится повторный расчет с применением последовательности весов,сдвинутой на два разряда влево (3, 4, 5, ...).Если и в случае повторного расчета остаток от деления вновь сохраняется равным 10, то значение контрольного числа проставляется равным «0». 
Применительно к Общероссийскому классификатору продукции (ОКП),код в котором составляет шесть десятичных цифр, расчет контрольного числа определяется как сумма произведений, полученных путем умножения каждой цифры кода на вес разряда.
Пример решения задания. 
Для товара, имеющего код ОКП 5 6 2 8 2 1 и Вес разрядов 1 2 3 4 5 6, рассчитайте контрольное число.
Решение:
5х1 + 6х2 + 2х3 + 8х4 + 2х5 + 1х6 = 71             (2)
Остаток от деления полученной суммы на модуль «11» равен 5:
71 : 11 = 6                                        (3)
Контрольное число для данного кода по модулю «11» равно 5.

5. Методика решения задач по технологическому жизненному циклу товаров.
При решении задач по технологическому жизненному циклу товаров проводится анализ товара по особенностям конкретного этапа жизненного цикла товаров с использованием учебника Николаевой М.А. «Теоретические основы товароведения» в соответсвии со схемой «Взаимосвязь стадий и этапов технологического жизненного цикла товаров с факторами обеспечения товароведных характеристик товаров». Ответ должен быть максимально подробным и аргументированным.

6. Методика решения задач по определению классификационных группировок товаров.
При решении задач по определению классификационных группировок товаров необходимо рукроводствоваться стандартами на соостветствующий вид продукциии (раздел «Классификация»). Ответ должен быть максимально подробным и аргументированным.


4 МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ 
КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ
Студенту предлагается выполнение контрольной работы по примерному перечню вопросов и заданий, имеющемуся в структуре и программе данного учебного курса. 
Содержание контрольной работы должно отражать основные разделы дисциплины «Основы коммерческой деятельности» и соответствовать требованиям настоящей учебной программы.
Студенту необходимо продемонстрировать умение собирать информацию, касающуюся специальности в целом и составляющих ее частей, обрабатывать ее, правильно располагать, анализировать, иллюстрировать необходимыми схемами, рисунками, графиками, диаграммами, таблицами.
Контрольная работа по дисциплине должна оформляться в соответствии со стандартными требованиями.
Объем контрольной работы колеблется от 18-20 машинописных страниц или 7-10 страниц рукописного текста. Работа выполняется на одной стороне листе стандартного формата А-4. По обеим сторонам листа оставляются поля размером 30 мм, слева и 20 мм справа, рекомендуется шрифт Times New Roman, размер 14, интервал 1,5. 
Контрольная работа, выполненная студентом не по указанному варианту распределения, не проверяется.
Цель контрольной работы – привить навыки самостоятельного изучения учебного материала. Поэтому решающее значение для ее оценки будут иметь ответы, составленные в результате самостоятельной творческой работы студента. Ответы, механически переписанные из учебника или учебных пособий и других источников, засчитываться не будут.
Контрольная работа должна показать умение студента кратко и четко отвечать на поставленные в теме вопросы, подбирать и использовать необходимые для ответа материалы. В установленные сроки каждый студент должен выполнить контрольную работу.
Задания контрольных работ составлены по вариантам, каждый из которых включает два теоретических вопроса и один практический. 
Все листы контрольной работы должны быть пронумерованы. Нумерация страниц должна быть сквозной по всему тексту работы, включая приложения. Номер страницы проставляют арабскими цифрами в центре в нижней части листа без точки на конце. Титульный лист включают в общую нумерацию страниц, но номер страницы на нем не ставят. 
Для наглядности представления информации в контрольной работе можно использовать рисунки и таблицы. Иллюстрации (чертежи, графики, схемы, диаграммы, фотоснимки), в т.ч. в компьютерном исполнении и цветные, именуют рисунками и располагают после текста, в котором они упоминаются впервые, или на следующей странице. 
Слово «Рисунок» с номером и его наименованием помещают после самого рисунка посередине строки без точки в конце. Наименование рисунка помещают в одну строку со словом рисунок через тире после его номера.
Таблицы применяют для лучшей наглядности и удобства сравнения показателей. Над каждой таблицей указывают ее номер и название (заголовок). Название таблицы должно отражать ее содержание, быть точным, кратким. Название таблицы начинают с прописной буквы, без подчеркивания, без абзацного отступа слева в одну строку с ее номером через тире, точка в конце заголовка не ставиться. Все таблицы, за исключением таблиц приложений, следует нумеровать арабскими цифрами сквозной нумерацией.
При рукописном изложении текст должен быть написан разборчиво и грамотно. Произвольные сокращения слов и терминов (кроме общепринятых) не допускаются.
В конце работы помещается список использованной литературы в следующей последовательности: законодательные акты, нормативные документы, учебная литература, журналы, газетные статьи, интернет источники.
На последней странице текста поставьте дату выполнения и подпись. Оставьте чистую страницу для рецензий преподавателя.
После проверки контрольная работа возвращается студенту, который должен рассмотреть замечания и, при необходимости выполнить по этим замечания доработку контрольной работы.
Проверенная преподавателем контрольная работа хранится у студента и на экзамене предъявляется преподавателю.
По вопросам, возникающим при выполнении контрольной работы, следует обратиться за консультацией к преподавателю.
Контрольные задания выполняются в соответствии со следующим их распределением по буквам алфавита, с которых начинаются фамилии студентов.



	Начальная буква фамилии студента
	№ контрольного задания

	А, Б
	1

	В
	2

	Г, Д
	3

	Е, Ж, З, И
	4

	К
	5

	Л, М
	6

	Н
	7

	О, П
	8

	Р
	9

	С, Т
	10

	У, Ф
	11

	Х, Ц
	12

	Ч, Ш
	13

	Щ, Э
	14

	Ю, Я
	15





5 ВАРИАНТЫ КОНТРОЛЬНЫХ ЗАДАНИЙ

Вариант 1
1. Основные понятия в области товароведения: товар, товароведение, потребительная стоимость (ценность), полезность. Цель, задачи, предмет товароведения.
2. Характеристика эргономических свойств потребительских товаров: понятие, характеристика, а также влияние на формирование и сохранение товароведных характеристик.
3. Шоколад молочный содержит:
Белков – 6,9%,
Жиров – 35,7%,
Углеводов – 53,4%,. 
Рассчитайте теоретическую и практическую энергетическую ценность 100 г шоколада.

Вариант 2
1. Характеристика экологических свойств и безопасности товаров: понятие, виды, характеристика, а также влияние на формирование и сохранение товароведных характеристик.
2. Меры по предупреждению и снижению товарных потерь.
3. Составить методику расчета контрольного числа и рассчитать его для товара с кодом по ОКП 91 1772. 

Вариант 3
1. Условия хранения: понятие, климатический и санитарно – гигиенический режимы, их показатели; размещение товаров в складах (принципы, правила и способы).
2. Порядок списания количественных и качественных потерь.
3. Для товара, имеющего код 91 1571 в соответствии с общероссийским классификатором продукции (ОКП 005-93), укажите: класс, подкласс, группу, подгруппу, вид.


Вариант 4
1. Упаковка: понятие, назначение, составные элементы (тара, упаковочные, перевязочные, укупорочные и иные материалы), требования к качеству упаковки.
2. Виды товарных потерь - количественные (нормируемые) потери и качественные (актируемые потери).
3. Подберите операции товарной обработки, предназначенной для обеспечения однородности качества и количества, а также для подготовки картофеля к продаже.

Вариант 5
1. Общие физические свойства товаров: размерно-массовые и теплофизические характеристики единичных экземпляров и совокупность товарных масс (упаковочных единиц и товарных партий).
2. Факторы, обеспечивающие сохраняемость товаров: упаковка, условия и сроки хранения, транспортирования, эксплуатации 
3. Проанализируйте требования к качеству чая зеленого байхового. Выявите общие и различные показатели качества.

Вариант 6
1. Количественные характеристики товаров, общность и различия их характеристик.
2. Факторы, формирующие качество товаров.
3. 	В соответствии с рецептурой в составе сметаны с м.д.ж. 10 % должны содержаться ингредиенты в соответствии с таблицей 2.
Таблица 2 -  Сметана с массовой долей жира 10% (по ГОСТ Р 52092-2003)
	Ингредиенты
	Количество, кг.

		Сливки с м.д.ж. 10%



	1000,0

		Закваски AiBi серии LcLS 30.01



	Дозировка по 
рекомендации

		Выход готового продукта



	1000,0



При производстве сметаны часть сливок была заменена на молочный жир – пальмовое масло. Какое влияние окажет изменение рецептуры на качественную характеристику сметаны?

Вариант 7
1. История развития товароведения.
2. Факторы, сохраняющие качество товаров.
3. Проанализируйте требования к качеству гречневой крупы. Выявите общие и различные показатели качества.

Вариант 8
1. Технологический жизненный цикл товаров.
2. Характеристика эстетических свойств потребительских това-ров: понятие, характеристика, а также влияние на формирова-ние и сохранение товароведных характеристик.
3. Рассчитайте калорийность 250 г сыра «Советский», если его химический состав следующий: вода – 44%,белки – 18,5%, жиры – 28%, углеводы – 4,5%, минеральные вещества – 5%. 

Вариант 9
1. Качество товаров: понятие, свойства и показатели, классификация свойств, показателей качества и их значений.
2. Классификация товаров: основные понятия, назначение, структура ОКП; разновидности методов классификации, их характеристика, преимущества и недостатки. 
3. Рассчитайте практическую калорийность 150 г мяса говядины, если в нем содержится:
Вода – 69,4%,
Белков – 19,9%,
Жиров – 9,6%.


Вариант 10
1. Классификация потребительских свойств и показателей качества на группы и подгруппы, их краткая характеристика. 
2. Характеристика эстетических свойств потребительских това-ров: понятие, характеристика, а также влияние на формирова-ние и сохранение товароведных характеристик.
3. На складе магазина г. Рязани с 4 марта по 3 апреля хранилось 200 кг говядины мороженой в тушах. Каковы потери массы говядины? Каковы причины возникновения естественной убыли  в данном случае?

Вариант 11
1. Структура общероссийского классификатора продукции (ОКП).
2. Специфические физические свойства товарных партий и единичных экземпляров товаров.
3. Рассчитайте практическую калорийность 250 г свежего картофеля, если его химический состав следующий:
Вода – 74%,
Белков – 2%,
Жиров – 0,1%,
Моно- и дисахаридов – 1,5%,
Крахмала – 18,2%,
Минеральных веществ – 5%.

Вариант 12
1. Разновидности методов классификации: иерархический и фасетный, их характеристика, преимущества и недостатки, правила классификации.
2. Пищевая ценность как комплексное свойство, характеризующее качество продовольственных товаров 
3. На хранение в овощехранилище заложено 1,5 т картофеля. Через 2 месяца при определении его товарного качества установлено, что в партии присутствует 300 кг гнили, 25 кг подмороженных клубней, 60 кг пораженных фитофторой. Определить товарное качество через 2 месяца. 

Вариант 13
1.  Должностная инструкция товароведов.
2. Характеристика свойств ассортимента. Анализ отдельных показателей ассортимента. Влияние отдельных показателей на результаты коммерческой деятельности
3. Проанализируйте требования к качеству пшеничной муки. Выявите отличительные признаки разных сортов.

Вариант 14
1. Ассортимент: понятие, классификация ассортимента товаров по различным признакам.
2. Субъекты товароведной деятельности, основные направления товароведной деятельности, должностные обязанности товароведов.
3. Укажите для классификационных группировок меда признаки классификации: цветочный, падевый, смешанный; сотовый, кусковой, центробежный.

Вариант 15
1. Объекты товароведной деятельности; основополагающие товароведные характеристики товара: ассортиментная, качественная и количественная.
2. Классификаторы: основные понятия, виды классификаторов, применяемые в профессиональной деятельности.
3. Из перечисленных технологических процессов производства одежды для каждого этапа (подготовительного, основного и окончательного) подберите операции: раскрой, конструирование, моделирование, влажно-тепловая обработка, соединение деталей, пришивка пуговиц, кнопок, крючков, чистка, прикрепление маркировочного ярлыка.


6 ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ К ЭКЗАМЕНУ ПО ДИСЦИПЛИНЕ «ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ТОВАРОВЕДЕНИЯ» 

1.	Товароведение: понятие, объект, предмет, цель, задачи.
2.	Объекты товароведной деятельности (основополагающие характеристики товара).
3.	Субъекты товароведной деятельности.
4.	Ассортимент товаров: понятие, классификация.
5.	Товарные потери, понятие, виды. Естественная убыль, причины возникновения, порядок списания.
6.	Номенклатура потребительских свойств и показателей: понятие. Свойства  и показатели назначения товаров.
7.	Эргономические свойства потребительских товаров: понятие, характеристика.
8.	Эстетические свойства потребительских товаров: понятие, характеристика.
9.	Экологические свойства и безопасность товаров: понятие, виды, характеристика.
10.	Надежность как потребительское свойство, характеризующее качество товаров: понятие, виды, характеристика.
11.	Предреализационные товарные потери: понятие, виды, причины возникновения, порядок списания.
12.	Количественные товарные потери: понятие, виды, причины возникновения, порядок списания.
13.	Теоретические методы товароведения.
14.	Эмпирические и практические методы товароведения.
15.	Классификация как метод товароведения. Методы классификации: преимущества и недостатки, применимость.
16.	Товароведная классификация товаров.
17.	Свойства и показатели ассортимента товаров. Влияние отдельных показателей на результаты коммерческой деятельности.
18.	Общие физические свойства товаров.
19.	Специфические физические свойства единичных экземпляров товаров и товарных партий.
20.	Качество товаров: понятие, основные свойства и показатели. Оценка качества.
21.	Количественная характеристика товаров: основные понятия, значение.
22.	Меры по предупреждению и списанию потерь.
23.	Факторы, формирующие количество и качество товаров.
24.	Факторы, сохраняющие качество товаров.
25.	Режим хранения товаров: климатический и санитарно-гигиенический. Показатели режима, их значение для обеспечения количества и качества.
26.	Сроки сохраняемости. Классификация товаров по срокам годности.
27.	Сроки службы (эксплуатации). Классификация товаров по срокам службы.
28.	Основные понятия количественной характеристики товаров: единичный экземпляр, комплексная упаковочная единица, комплект, товарная партия, общность и различия.
29.	Кодирование товаров: понятие, цели, структура кода, методы кодирования, их взаимосвязь с методами классификации.
30.	Свойства и показатели ассортимента товаров. 
31.	Методы хранения: понятие, классификация.
32.	Упаковка: понятие, назначение, составные элементы, требования к качеству упаковки.
33.	Классификаторы: основные понятия, виды классификаторов, применяемые в профессиональной деятельности. Общероссийский классификатор продукции (ОКП): назначение, структура.
34.	Технологический жизненный цикл товаров: понятие, значение для обеспечения товароведных характеристик товаров. Предтоварная и товарная стадии.
35.	 Послереализационная и стадия утилизации товаров и уничтожения.
36.	Пищевая ценность как сложное свойство, характеризующее качество продовольственных товаров.
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