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Общие положения

Результатом освоения профессионального модуля является готовность обучающегося к выполнению вида профессиональной деятельности ПМ 03 Организация работ в подразделении организации.

Для подтверждения такой готовности обязательна констатация сформированности у обучающегося всех профессиональных компетенций, входящих в состав профессионального модуля. Общие компетенции формируются в процессе освоения ОПОП в целом, поэтому по результатам освоения профессионального модуля возможно оценивание положительной динамики их формирования.

Формой аттестации по профессиональному модулю является дифференцированный зачёт.

Итогом этого дифференцированного зачёта является однозначное решение: «вид профессиональной деятельности освоен / не освоен».

1. Результаты освоения модуля, подлежащие проверке

1.1. Профессиональные и общие компетенции: (проверяются по итогам освоения программы профессионального модуля):

Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности, по разработке управления структурным подразделением организации, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 3.1.
	Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.
.

	ПК 3.2.
	 Планировать выполнение работ исполнителями.

	ПК 3.3.
	Организовывать работу трудового коллектива.

	ПК 3.4.
	Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.

	ПК 3.5.
	Оформлять учётно-отчётную документацию.

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3.
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК 4.
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК 5.
	Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать  информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

	ОК 6.
	Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7.
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.

	ОК 8.
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК 9.
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

	ОК 10.
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


Показатели сформированности профессиональных компетенций

Таблица 1

	Профессиональные компетенции
	Показатели оценки результата (умение

	ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.


	-соблюдение требований  к организации планирования работы подразделения;

-правильность и грамотность    планирования работы подразделения;

	ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.


	- соблюдение требований  к организации планирования работы   исполнителей  с учетом  особенностей менеджмента в торговле;

- правильность и грамотность    планирования работы исполнителей;

подразделения; 



	ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива.


	- соблюдение требований по осуществлению организации  работы коллектива исполнителей;

- правильность и грамотность    принятия и реализации управленческих решений.

	ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.


	- обоснованность выбора применяемых методов, способов оценки  результатов выполнения работ исполнителями
- аргументированность и полнота оценки эффективности деятельности подразделения организации;



	ПК 3.5. Оформлять учётно-отчётную документацию.


	- соблюдение нормативных требований по учётно-отчётной  документации; 

-правильность и грамотность ведения и оформления табеля учёта рабочего времени

- правильность и грамотность   расчёта заработной платы и экономических показателей


Показатели сформированности общих компетенций

Таблица 2

	Общие компетенции
	Показатели оценки результата

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.


	-демонстрация интереса к будущей профессии, участие в конференциях, конкурсах согласно профилю изучаемых дисциплин;
-активное участие в жизни учебного заведения, в том числе представление своей будущей профессии  и специальности на выставках и конкурсах.

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.


	-правильный выбор и применение способов  решения профессиональных задач в области изучаемых дисциплин;
 -проявление самостоятельности при выполнении практических работ, заданий во время прохождения учебной и производственных практик.

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	-выбор и применение методов и способов решения профессиональных задач в сложившихся ситуациях;
-самоанализ, оценка и коррекция результатов  собственной работы.

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 
	-эффективный поиск  необходимой информации;

-использование различных источников включая электронные, для решения практических задач.

	ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать  информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.
	- проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности.
- нахождение и использование для эффективного выполнения профессиональных задач обязательных требований нормативных документов и действующих законов

	ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	- взаимодействие с обучающимися, преподавателями в ходе обучения;;
- оказание помощи/шефство сокурсникам при выполнении заданий самостоятельных работ.

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.
	- самоанализ и коррекция результатов собственной работы

-ответственное отношение к результатам выполнения своих профессиональных обязанностей

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	--организация самостоятельных занятий при изучении профессионального модуля;
-использование дополнительной литературы для лаконичного изложения как устной, так и письменной речи.

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
	-нахождение и использование для эффективного выполнения профессиональных задач обязательных требований нормативных документов и действующих законов;
-проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности.

	ОК 10. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).
	- соблюдение техники безопасности;

- демонстрация готовности исполнять воинскую обязанность.


В ходе дифференцированного зачёта предполагается комплексное оценивание компетенций.

Показатели сформированности для совокупности (группы) компетенций
Таблица 3

	Совокупность (группа) компетенций ПК + ОК
	Показатели оценки результата

	ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.


	-соблюдение требований  к организации планирования работы подразделения;

-правильность и грамотность    планирования работы подразделения;

-демонстрация интереса к будущей профессии, участие в конференциях, конкурсах согласно профилю изучаемых дисциплин;
-активное участие в жизни учебного заведения, в том числе представление своей будущей профессии  и специальности на выставках и конкурсах.

-организация самостоятельных занятий при изучении профессионального модуля;
-использование дополнительной литературы для лаконичного изложения как устной, так и письменной речи.

	ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 
	- соблюдение требований  к организации планирования работы   исполнителей  с учетом  особенностей менеджмента в торговле;

- правильность и грамотность    планирования работы исполнителей;

подразделения; 

-правильный выбор и применение способов  решения профессиональных задач в области изучаемых дисциплин;

 -проявление самостоятельности при выполнении практических работ, заданий во время прохождения учебной и производственных практик.

-эффективный поиск  необходимой информации;

-использование различных источников включая электронные, для решения практических задач.

	ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.

ОК 10. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).
	- соблюдение требований по осуществлению организации  работы коллектива исполнителей;

- правильность и грамотность    принятия и реализации управленческих решений.
- самоанализ и коррекция результатов собственной работы;

-ответственное отношение к результатам выполнения своих профессиональных обязанностей 

- соблюдение техники безопасности;

- демонстрация готовности исполнять воинскую обязанность.

	ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

	- обоснованность выбора применяемых методов, способов оценки  результатов выполнения работ исполнителями
- аргументированность и полнота оценки эффективности деятельности подразделения организации;

-выбор и применение методов и способов решения профессиональных задач в сложившихся ситуациях;
-самоанализ, оценка и коррекция результатов  собственной работы.

- взаимодействие с обучающимися, преподавателями в ходе обучения;;
- оказание помощи/шефство сокурсникам при выполнении заданий самостоятельных работ.
-нахождение и использование для эффективного выполнения профессиональных задач обязательных требований нормативных документов и действующих законов;
-проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности.

	ПК 3.5. Оформлять учётно-отчётную документацию.

ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать  информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

	- соблюдение нормативных требований по учётно-отчётной  документации; 

-правильность и грамотность ведения и оформления табеля учёта рабочего времени

- правильность и грамотность   расчёта заработной платы и экономических показателей 
- проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности.
- нахождение и использование для эффективного выполнения профессиональных задач обязательных требований нормативных документов и действующих законов.


1.2. Иметь практический опыт – уметь – знать 

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен:

иметь практический опыт:
П.О.1 планирования работы подразделения;

П.О.2 оценки эффективности деятельности подразделения организации,

П.О.3 принятия управленческих решений;

уметь:
У.1 применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;

У.2 учитывать особенности менеджмента в торговле;

У.3 вести табель учёта рабочего времени работников;

У.4 рассчитывать заработную плату;

У.5 рассчитывать экономические показатели деятельности подразделения организации;

У.6 организовать работу коллектива исполнителей.

знать:

З.1 сущность и характерные черты современного менеджмента;

З.2 внешнюю и внутреннюю среду организации;

З.3 стили управления, виды коммуникаций;

З.4 принципы делового общения в коллективе,

З.5 управленческий цикл;

З.6 функции менеджмента: организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта;

З.7 особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;

З.8 систему методов управления;

З.8 процесс и методику принятия и реализации управленческих решений;

З.10 порядок оформления табеля учёта рабочего времени;

З.11 методику расчёта заработной платы;

З.12 методики расчёта экономических показателей;

З.13 основные приёмы организации работы исполнителей;

З.14 формы документов, порядок их заполнения.

2.  Формы промежуточной аттестации по профессиональному модулю

Таблица 4
	Элемент модуля
	Формы промежуточной аттестации

	МДК 03.01. Управление структурным подразделением организации

	Дифференцированный зачет

	Учебная практика УП.03.01.
	Зачёт

	Производственная практика ПП.03.02.
	Зачёт

	ПМ.03
	Защита портфолио




3. Оценка освоения междисциплинарного курса профессионального модуля

3.1. Общие положения

Основной целью оценки теоретического курса профессионального модуля является оценка умений и знаний.

Оценка теоретического курса профессионального модуля осуществляется с использованием следующих форм и методов контроля: устные ответы, контрольные работы, тестирование, защита лабораторно – практических работ, рефератов, доклады.

3.2. Типовые задания для оценки освоения МДК 03.01 «Управление структурным подразделением организации» 
Дифференцированный зачёт:

Вопросы к дифференцированному зачёту (приложение №1).
Критерии оценки усвоения знаний и сформированности умений:

Критерии оценки:
	Оценка 
	Критерии оценки

	5 баллов
	задание выполнил правильно, без замечаний

	4 балла
	задание выполнено с  одной неточностью в расчетах и  1  ошибкой в ответе на вопросы.

	3 балла
	задание выполнено с 2 ошибками в ответах на вопросы  и неточностью в расчетах.

	2 балла
	задание не выполнено, обучающийся сделал  грубые ошибки  в ответах на вопросы и  расчетах.


4. Оценка по учебной и (или) производственной практике
4.1. Общие положения

Целью оценки по учебной и (или) производственной практике является оценка: 1)  практического опыта и умений; 2) профессиональных и общих компетенций.

Оценка по учебной и (или) производственной практике выставляется на основании данных аттестационного листа (характеристики учебной и профессиональной деятельности обучающегося/студента на практике) с указанием видов работ, выполненных обучающимся во время практики, их объема, качества выполнения в соответствии с технологией и (или) требованиями организации, в которой проходила практика, либо образовательного учреждения (для учебной практики). 

4.2. Виды работ практики и проверяемые результаты обучения по профессиональному модулю ПМ 03 «Организация работ в подразделении организации»
4.2.2. Учебная  практика:
Таблица 5
	Виды работ
	Коды проверяемых результатов (ПК, ОК, ПО, У)

	Учебная практика УП.03.01.
	ПК 3.1,3.2, 3.3, 3.4.,3.5.
ОК 1, 2, 3, 4, 6, 8.

П.О.1,П.О.2, П.О.3.
У.1, 2, 3, 4, 5, 6.

	Виды работ:

1. Инструктаж по технике безопасности.

2. Анализ изучения методов деятельности на предприятии.

3. Анализ направления деятельности основных структурных подразделений.

4. Анализ организации производственного процесса.

5. Анализ финансового планирования на предприятии. 
	ПК 3.1,3.2, 3.3, 3.4.,3.5.
ОК 1,2, 3, 4, 6, 8.

П.О.1,П.О.2, П.О.3.
У.1, 2, 3, 4, 5, 6.

	6. Составление отчета о прохождении практики.
	

	7.Защита отчета по практике.
	


4.2.3. Производственная практика

	Виды работ
	Коды проверяемых результатов (ПК, ОК, ПО, У)

	Производственная практика ПП.03.01.
	ПК 3.1,3.2, 3.3, 3.4.,3.5.
ОК 1, 5, 6, 7, 8.

П.О.1,П.О.2, П.О.3.
У.1, 2, 3, 4, 5, 6.

	Виды работ:

1. Инструктаж по технике безопасности.

2. Анализ организационно-правовой основы предприятия.

3. Анализ направления  деятельности основных структурных подразделений.

4. Анализ организации производственного процесса.

5. Анализ характеристики системы контроля. 
	ПК 3.1,3.2, 3.3, 3.4.,3.5.
ОК 1, 5, 6, 7, 8.

П.О.1,П.О.2, П.О.3.
У.1, 2, 3, 4, 5, 6.

	6. Составление отчета о прохождении практики.

	

	7.Защита отчета по практике.
	


4.3. Форма аттестационного листа
	Характеристика

 учебной и профессиональной деятельности

 обучающегося во время учебной практики

ФИО ___________________________________________,

обучающийся(аяся) по профессии специальности СПО 100801 «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров»
 успешно прошел(а) учебную практику по профессиональному модулю ПМ 03 «Организация работ в подразделении организации ».
в объеме______час. с «___»_______20___г. по «___» ________20___г.

В организации ____________________________________________________

                                                 наименование организации, юридический адрес

Виды  и качество выполнения работ

	Виды и объем работ, выполненные обучающимся во время практики
	Кол-во часов
	Качество выполнения работ в соответствии с технологией  и требованиями организации, в которой проходила практика

	1. Инструктаж по технике безопасности.


	1
	Соответствует требованиям

	2. Анализ изучения методов деятельности на предприятии.
	7
	Соответствует требованиям

	3. Анализ направления деятельности основных структурных подразделений.
	7
	Соответствует требованиям

	4. Анализ организации производственного процесса.
	8
	Соответствует требованиям

	5. Анализ финансового планирования на предприятии.
	8
	Соответствует требованиям

	6 Оформление отчета по практике.
	3
	Систематизация, обработка .

Выводы  по результатам проделанной работы.

	7. Защита отчета по практике.
	2
	Обсуждение отчетов в виде «Круглого стола»

	Дата «___» _______20 ___г.

Подпись руководителя практики

________________________________________________

Подпись ответственного лица организации




Форма аттестационного листа

	Характеристика

 учебной и профессиональной деятельности

 обучающегося во время производственной практики

ФИО ___________________________________________,

обучающийся(аяся) по профессии специальности СПО 100801 «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров»
успешно прошел(а) учебную практику по профессиональному модулю 

ПМ 03 «Организация работ в подразделении организации ».
в объеме______час. с «___»_______20___г. по «___» ________20___г.

В организации ____________________________________________________

                                                 наименование организации, юридический адрес

Виды  и качество выполнения работ

	Виды и объем работ, выполненные обучающимся во время практики
	Кол-во часов
	Качество выполнения работ в соответствии с технологией  и требованиями организации, в которой проходила практика

	1.Инструктаж по технике безопасности.


	1
	Соответствует требованиям

	2.Анализ организационно-правовой основы предприятия.
	8
	Соответствует требованиям

	3.Анализ направления  деятельности основных структурных подразделений.
	8
	Соответствует требованиям

	4.Анализ организации производственного процесса.
	7
	Соответствует требованиям

	5.Анализ характеристики системы контроля.
	7
	Соответствует требованиям

	6. Оформление отчета по практике.
	3
	Систематизация, обработка .

Выводы  по результатам проделанной работы.

	7. Защита отчета по практике.
	2
	Обсуждение отчетов в виде «Круглого стола»

	Дата «___» ______20___г.

Подпись руководителя практики

________________________________________________

Подпись ответственного лица организации




5. Контрольно-оценочные материалы для экзамена (квалификационного)

5.1. Общие положения

Экзамен (квалификационный) предназначен для контроля и оценки результатов освоения профессионального модуля:


ПМ.03. «Организация работ в подразделении организации »по специальности 100801 «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров»



Экзамен включает: защиту портфолио_

Итогом экзамена является однозначное решение: «вид профессиональной деятельности освоен / не освоен».

Для вынесения положительного заключения об освоении ВПД, необходимо подтверждение сформированности всех компетенций, перечисленных в программе ПМ. При отрицательном заключении хотя бы по одной из профессиональных компетенций принимается решение «вид профессиональной деятельности не освоен».

5.2.Защита портфолио 

5.2.1. Тип портфолио:__ смешанный тип портфолио
(творческие работы, проекты, рефераты, документы, грамоты, приказы об участии в конкурсах, внеклассных мероприятиях,  соревнованиях)

Состав портфолио:

1. Титульный лист (ФИО, год рождения)

2. Сводные ведомости оценок выполнения экзаменационных заданий по каждой дисциплине МДК.

3. Аттестационный лист выполнения практических и лабораторных работ.

4.Аттестационный лист по учебной практике (характеристика профессиональной деятельности обучающегося во время учебной практики).

5. Аттестационный лист по производственной практике.

6. Дневник производственной практики.

7. Творческие работы ( рефераты, проекты, презентации).

8. Сводная ведомость достижений обучающегося (участие в конкурсах профессионального мастерства, внеклассных мероприятиях, соревнованиях, выставках и т.п.)

Грамоты, дипломы, свидетельства, демонстрирующие высокую результативность ВПД.

5.2.2. Проверяемые результаты обучения: 

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 3.1.
	Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.
.

	ПК 3.2.
	 Планировать выполнение работ исполнителями.

	ПК 3.3.
	Организовывать работу трудового коллектива.

	ПК 3.4.
	Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.

	ПК 3.5.
	Оформлять учётно-отчётную документацию.

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3.
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК 4.
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК 5.
	Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать  информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

	ОК 6.
	Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7.
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.

	ОК 8.
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК 9.
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

	ОК 10.
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


5.2.3. Критерии оценки

Оценка портфолио

Таблица 6

	Коды проверяемых компетенций
	Показатели оценки результата
	Оценка 

(да / нет)

	ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.


	-соблюдение требований  к организации планирования работы подразделения;

-правильность и грамотность    планирования работы подразделения;
	да

	ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.


	- соблюдение требований  к организации планирования работы   исполнителей  с учетом  особенностей менеджмента в торговле;

- правильность и грамотность    планирования работы исполнителей;

подразделения; 


	да

	ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива.


	- соблюдение требований по осуществлению организации  работы коллектива исполнителей;

- правильность и грамотность    принятия и реализации управленческих решений.
	да

	ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.


	- обоснованность выбора применяемых методов, способов оценки  результатов выполнения работ исполнителями
- аргументированность и полнота оценки эффективности деятельности подразделения организации;


	да

	ПК 3.5. Оформлять учётно-отчётную документацию.


	- соблюдение нормативных требований по учётно-отчётной  документации; 

-правильность и грамотность ведения и оформления табеля учёта рабочего времени

- правильность и грамотность   расчёта заработной платы и экономических показателей
	да



	ОЦЕНОЧНАЯ ВЕДОМОСТЬ ПО ПРОФЕССИОНАЛЬНОМУ МОДУЛЮ

ПМ.03. «Организация работ в подразделении организации »
 ФИО _____________________________________________________________________

обучающийся на ______ курсе по специальности СПО 100801 «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров»

освоил(а) программу профессионального модуля: «Организация работ в подразделении организации »
в объеме _____час. с «____»_______20__г. по «____»_______20___г.

Результаты промежуточной аттестации по элементам профессионального модуля (если предусмотрено учебным планом).

	Элементы модуля

(код и наименование МДК, код практик)
	Формы промежуточной аттестации
	Оценка

	МДК.03.01. Управление  структурным подразделением организации
	Дифференцированный зачет
	

	Учебная практика УП.03.01.
	Зачет
	

	Производственная практика ПП.03.01.
	Зачет
	

	ПМ.03
	Защита портфолио
	


Итоги экзамена (квалификационного) по профессиональному модулю

	Коды проверяемых компетенций
	Показатели оценки результата
	Оценка 

(да / нет)

	ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.


	-соблюдение требований  к организации планирования работы подразделения;

-правильность и грамотность    планирования работы подразделения;
	

	ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.


	- соблюдение требований  к организации планирования работы   исполнителей  с учетом  особенностей менеджмента в торговле;

- правильность и грамотность    планирования работы исполнителей;

подразделения; 


	

	ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива.


	- соблюдение требований по осуществлению организации  работы коллектива исполнителей;

- правильность и грамотность    принятия и реализации управленческих решений.
	

	ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.


	- обоснованность выбора применяемых методов, способов оценки  результатов выполнения работ исполнителями
- аргументированность и полнота оценки эффективности деятельности подразделения организации;


	

	ПК 3.5. Оформлять учётно-отчётную документацию.


	- соблюдение нормативных требований по учётно-отчётной  документации; 

-правильность и грамотность ведения и оформления табеля учёта рабочего времени

- правильность и грамотность   расчёта заработной платы и экономических показателей
	

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.


	-демонстрация интереса к будущей профессии, участие в конференциях, конкурсах согласно профилю изучаемых дисциплин;
-активное участие в жизни учебного заведения, в том числе представление своей будущей профессии  и специальности на выставках и конкурсах.
	

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.


	-правильный выбор и применение способов  решения профессиональных задач в области изучаемых дисциплин;
 -проявление самостоятельности при выполнении практических работ, заданий во время прохождения учебной и производственных практик.
	

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	-выбор и применение методов и способов решения профессиональных задач в сложившихся ситуациях;
-самоанализ, оценка и коррекция результатов  собственной работы.
	

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 
	-эффективный поиск  необходимой информации;

-использование различных источников включая электронные, для решения практических задач.
	

	ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать  информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.
	- проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности.
- нахождение и использование для эффективного выполнения профессиональных задач обязательных требований нормативных документов и действующих законов
	

	ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	- взаимодействие с обучающимися, преподавателями в ходе обучения;;
- оказание помощи/шефство сокурсникам при выполнении заданий самостоятельных работ.
	

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.
	- самоанализ и коррекция результатов собственной работы

-ответственное отношение к результатам выполнения своих профессиональных обязанностей
	

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	--организация самостоятельных занятий при изучении профессионального модуля;
-использование дополнительной литературы для лаконичного изложения как устной, так и письменной речи.
	

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
	-нахождение и использование для эффективного выполнения профессиональных задач обязательных требований нормативных документов и действующих законов;
-проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности.
	

	ОК 10. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).
	- соблюдение техники безопасности;

- демонстрация готовности исполнять воинскую обязанность.
	


Итоговая оценка____________________________________

Дата____________20___ г.


Члены экзаменационной комиссии

Вопросы к дифференцированному зачёту:

Приложение 1

1.Понятие и сущность менеджмента. 

2.Основные этапы развития менеджмента. 

3.Состояние менеджмента в России и за рубежом.
4.Внешняя среда.

5.Внутренняя среда.
6.Организация работы предприятия.
7.Стратегическое планирование. 

8.Миссия организации.

9.Цели предприятия.

10.Анализ внешней среды.

11.Анализ сильных и слабых сторон.
12.Мотивация. 
13.Потребности. 
14.Делегирование
15.Методы управления. 
16.Управление и типы характеров.
17.Информация в менеджменте и её виды.
18.Деловое общение. 
19.Правила ведения бесед и совещаний.
20.Управленческое решение. 
21.Методы принятия решений.
22.Контроль, этапы контроля. Виды контроля.
23.Конфликты.
24.Стресс.
25.Власть. 
26.Партнёрство.
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